Mariagerfjord Kommune

Virksomhedstilfredshedsundersggelse
| Fagenheden Arbejdsmarked og
Uddannelse Mariagerfjord 2021

Rapport af resultaterne fra spgrgeskemaundersggelsen

Mariagerfjord
T N




Malgruppe

Malgruppen for undersggelsen er 50 virksomheder, som

branchemaessig spredning.

Baggrundskarakteristika

Type virksomhed

er tilfaeldigt udvalgte og med en geografisk samt

Respondenter
30 8 50
0% 25% 50% 75% 100%
B Privat [ Offentlig ¥ Selvejende
Geografisk placering
Respondenter
3 48 o 50
0% 25% 50% 75% 100%
B Arden Hadsund Hobro [ Mariager
o .
Starrelse pa virksomhed
Respondenter
32 2 50
0% 25% 50% 75% 100%

B Lille (mindre end 50 fuldtidsansatte) Mellemstor (50-249 fuldtidsansatte)

Stor (mindst 250 fuldtidsansatte)

Type forlgb

30%

29%

Bl Rekruttering af nye medarbejdere Uddannelse og opkvalificering (fx virksomhedspraktik, jobrotation, leerlinge, lentilskud)

Radgivning om fastholdelse, fx sygedagpengebehandling [ Hjaelp til virksomheder der er i krise eller lukningstruet [l Fastholdelse af medarbejdere

B Andet



Hvilken branchegruppe tilhgrer virksomheden?

Respondenter

Andre serviceydelser mv. 1
Bygge og anlaeg

Ejendomshandel og udlejning
Elektronikindustri

Fremst. af elektrisk udstyr

Fode-, drikke- og tobaksvareindustri
Handel

Kemisk industri

Kultur og fritid

Maskinindustri

Metalindustri

Rejsebureauer, rengering og anden operationel
service

Radgivning mv.
Rastofindvinding

Sociale institutioner

Tree- og papirindustri, trykkerier

Undervisning

0% 25% 50% 75% 100%



I hvilken grad mener du, at Fagenheden Arbejdsmarked og Uddannelse har
ydet bistand, nar virksomheden har haft brug for det?

Respondenter

T s BUEE  ©

0% 25% 50% 75% 100%
B | meget hoj grad | hej grad I nogen grad I mindre grad [l Slet ikke
@ Ved ikke/lkke relevant

I hvilken grad oplever du at veere tilfreds med samarbejdet med Fagenheden?

Respondenter

s & W

0% 25% 50% 75% 100%
B | meget hoj grad | hej grad | nogen grad I mindre grad [ Slet ikke
B Ved ikke/lkke relevant

I hvilken grad oplever du, at Fagenheden forstar virksomhedens behov?

Respondenter

u zooEl

0% 25% 50% 75% 100%
| meget hgj grad | hej grad | nogen grad I mindre grad [ Slet ikke
B Ved ikke/Ikke relevant

I hvilken grad er du tilfreds med Fagenhedens kommunikation?

Respondenter

0% 25% 50% 75% 100%
| meget hgj grad | hej grad | nogen grad I mindre grad [ Slet ikke
B Ved ikke/Ikke relevant

I hvilken grad er du tilfreds med Fagenhedens responstid?

Respondenter

w O B

0% 25% 50% 75% 100%
B | meget hej grad | hej grad | nogen grad I mindre grad [ Slet ikke
B Ved ikke/Ikke relevant



I hvilken grad oplever du, at Fagenheden vejleder om regler?

Respondenter
[ = %

0% 25% 50% 75% 100%

50

| meget hoj grad | hgj grad I nogen grad | mindre grad [ Slet ikke
B Ved ikke/lkke relevant

I hvilken grad er I tilfreds med virksomhedsservices hjelp til rekruttering?

Respondenter

0% 25% 50% 75% 100%
| meget hoj grad 1 hejgrad 7 I nogen grad 1 mindre grad [ Slet ikke
B Ved ikke/lkke relevant

I hvilken grad har virksomhedsservice leveret kvalificeret arbejdskraft?

Respondenter

9 | 26 35 4 26 23

0% 25% 50% 75% 100%
B | meget hej grad | hej grad I nogen grad [ mindre grad [ Slet ikke
@ Ved ikke/lkke relevant

I hvilken grad har der vaeret en god forventningsafstemning af kandidaten,
hvor I har faet leveret det, der er aftalt?

Respondenter

0% 25% 50% 75% 100%
B | meget hej grad | hej grad I nogen grad [ mindre grad [ Slet ikke
@ Ved ikke/lkke relevant

I hvilken grad oplever du at fa den hjeelp, som du har brug for?

Respondenter

—— s oW w

0% 25% 50% 75% 100%
B | meget hgj grad | hej grad I nogen grad 1 mindre grad [l Slet ikke
B Ved ikke/lkke relevant



Hvis du teenker overordnet pa Fagenheden, i hvilken grad oplever du sd at
veere tilfreds med den service, du modtager?

Respondenter

0% 25% 50% 75% 100%
B | meget hej grad | hej grad | nogen grad I mindre grad [l Slet ikke
B Ved ikke/lkke relevant



